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OBJEDNÁVÁNÍ A ODHLAŠOVÁNÍ STRAVY PŘES INTERNET
Dobrý den,
od 1.9.2025 dodáváme stravu do Vaší MŠ a proto Vám nyní zasíláme informace o registraci, přihlašování stravy a platbám za stravu. Prosím o předání informací rodičům.
Po obdržení vyplněné přihlášky ke stravování Vám na email zašleme přihlašovací údaje pro registraci strávníka a pro objednávání stravy na internetu. Postupujte prosím podle následujících 
pokynů. Veškeré souvislosti spojené se stravováním se budou řešit pouze 
se Školní jídelnou a nikoli přes Mateřskou školu.
Úřední hodiny ve Školní jídelně jsou denně v pracovní dny: 8:00 – 12:00 hodin
Odhlašování přes telefon v kanceláři Školní jídelny lze na telefonním čísle 585 431 200.

Odhlášky budou akceptovány nejpozději do 10:00 na následující den.
Registrace služby

Přihlaste se na www.strava.cz zadejte:

Zařízení = 3971
Uživatel = Variabilní symbol strávníka
Heslo = Variabilní symbol strávníka možno změnit v nastavení po přihlášení – DOPORUČENO
Můžete též zadat e-mailovou adresu, na kterou vám systém může zasílat tyto zprávy: 

potvrzení objednávky

nedostatečná výše konta

neodebraná strava

měsíční přehled

Při zřízení služby můžete určit, které z těchto zpráv si přejete zasílat.

Heslo, e-mail a zasílané zprávy můžete kdykoliv později změnit po přihlášení do systému v sekci Nastavení uživatele.

Objednávání stravy

1. Od následujícího dne po připsání platby za stravu lze pak objednávat stravu též na internetu      

             na adrese: www.strava.cz
       2.
Dostanete se do dialogu pro přihlášení. Vyplňte a potvrďte položku Zařízení. Toto číslo 
je 3971. Nyní jste nasměrováni do „své“ jídelny.

       3.
Vyplňte a potvrďte položky Uživatel a Heslo = variabilní symbol strávníka
Jste přihlášeni přímo do „své“ jídelny a můžete objednávat stravu.

       4.
Pro objednávání stravy potvrďte položku Objednávky. Proveďte požadované změny svých přihlášek a odhlášek. Změny nezapomeňte uložit potvrzením položky Odeslat.

      5.
Ze systému se odhlaste potvrzením položky Odhlášení.
Informace o alergenech na webových stránkách školní jídelny - v jídelníčku uváděny od 1.12.2014
Na jaké období dopředu lze objednávat stravu?
Takto můžete přihlašovat a odhlašovat stravu na max. měsíční období, kdy první den zadaného období není později než 3 týdny od aktuálního data.
Úhrada stravného
Stravné se hradí na měsíc dopředu. Vždy k 15. dni v měsíci vypočteme výši zálohy na stravné podle počtu pracovních dnů v následujícím měsíci a emailem Vám zašleme informaci o výši částky a datu splatnosti, pokud se rozhodnete pro úhradu převodem z účtu nebo složenku. Splatnost je k cca 22. dni v měsíci. 
V přihlášce ke stravování si můžete pro úhradu stravného vybrat možnost platby záloh inkasem z Vašeho účtu. Ve své bance si následně zřídíte svolení k inkasu ve prospěch našeho účtu a záloha bude poté k 22. dni v měsíci z Vašeho účtu stržena.
Stravné není možno hradit v hotovosti.
V Olomouci dne 30.5.2025
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